WIDERRUFSBELEHRUNG FUR VERBRAUCHER

Stand: Februar 2026

Coopprint — Michael Miiller
Diese Widerrufsbelehrung gilt fiir:
. Endkunden, die Produkte im Coopprint-Shop kaufen

. Hobby-Designer, die sich auf der Coopprint-Plattform registrieren

Bitte lesen Sie den fiir Sie zutreffenden Abschnitt aufmerksam durch.

TEIL A — ALLGEMEINES WIDERRUFSRECHT

(gilt fur beide Verbrauchergruppen)

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Wie Sie lhr Widerrufsrecht ausiiben

Um |hr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

Coopprint

Michael Miiller

Buchenweg 16

73119 Zell unter Aichelberg

Deutschland

E-Mail: contact@coopprint.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber
Ilhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie kénnen dafiir das am Ende dieser Belehrung beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden,
das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung (iber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

TEIL B — BESONDERHEITEN FUR KUNDEN



(Endkunden, die Produkte im Shop kaufen)

Beginn der Widerrufsfrist

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz ggnommen haben bzw. hat.

Bei einem Vertrag tiber mehrere Waren, die der Verbraucher in einer einheitlichen Bestellung bestellt
hat und die getrennt geliefert werden, betrdgt die Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem Tag, an dem
Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz
genommen haben bzw. hat.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.

Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurilickgesandt haben, je nachdem, welches der
frihere Zeitpunkt ist.

Riicksendung der Waren

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem Sie uns lGber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zurlickzusenden oder zu
Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie missen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufihren ist.

Ausschluss des Widerrufsrechts bei individualisierten Produkten



Wichtiger Hinweis: Flir Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch Sie als Verbraucher maRgeblich ist (individualisierte Produkte),
besteht gemall § 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB kein Widerrufsrecht.

Dies betrifft insbesondere:

. Produkte mit individuellen MaRen oder Abmessungen nach lhrer Vorgabe

. Produkte mit Gravuren, personlichen Texten oder Namen

J Produkte mit kundenspezifischen Farbkombinationen aulRerhalb des Standardangebots

. Produkte, die auf Basis hochgeladener eigener 3D-Dateien oder Designs gefertigt werden
. Produkte mit individuellen Funktionsanpassungen nach Ihrem Wunsch

Ob ein Produkt individualisiert ist und damit vom Widerrufsrecht ausgenommen ist, wird im Shop bei
jedem Produkt klar und deutlich angezeigt sowie im Warenkorb und bei der Bestelllbersicht vor
Kaufabschluss nochmals hervorgehoben.

Standardprodukte aus unserem Katalog, die lediglich nach Bestelleingang produziert werden, aber
keine Individualisierung aufweisen, unterliegen dem normalen Widerrufsrecht.

TEIL C — BESONDERHEITEN FUR HOBBY-DESIGNER

(Verbraucher, die sich als Hobby-Designer registrieren)

Beginn der Widerrufsfrist

Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses (Abschluss der
Registrierung auf der Coopprint-Plattform).

Folgen des Widerrufs bei Hobby-Designern

Wenn Sie als Hobby-Designer diesen Vertrag widerrufen, werden folgende MalRnahmen getroffen:

1. Ihr Designer-Account wird deaktiviert und geldscht

2. Ihre hochgeladenen Designs werden von der Plattform entfernt

3. Alle gesammelten Punkte verfallen ersatzlos

4, Bereits eingeldste Vorteile (z. B. Gutscheine) bleiben bis zu ihrem Ablaufdatum giiltig
5. Laufende Auftrage werden ordnungsgemal’ abgewickelt, sofern bereits Produkte in

Produktion sind



Da es sich um eine kostenlose Registrierung handelt, erfolgt keine Riickzahlung von Geldbetragen.

Wichtig: Nach Ausiibung des Widerrufsrechts kdnnen Sie sich jederzeit erneut registrieren, beginnen
dann jedoch mit einem neuen, leeren Punktekonto.

Kein Ausschluss des Widerrufsrechts

Flr die Registrierung als Hobby-Designer gibt es keine Ausnahmen vom Widerrufsrecht. Sie kdnnen
Ilhre Registrierung jederzeit innerhalb von 14 Tagen widerrufen.

TEIL D — MUSTER-WIDERRUFSFORMULAR

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zuriick.)

An:

Coopprint

Michael Miiller
Buchenweg 16

73119 Zell unter Aichelberg
Deutschland

E-Mail: contact@coopprint.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber:

0 den Kauf der folgenden Waren (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

o die Registrierung als Hobby-Designer (*)

Registriert am (*)

Name des/der Verbraucher(s)


mailto:contact@coopprint.de

Anschrift des/der Verbraucher(s)

E-Mail-Adresse des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Ende der Widerrufsbelehrung

Bei Fragen zu Ihrem Widerrufsrecht kontaktieren Sie uns bitte unter:
E-Mail: contact@coopprint.de

Telefon: +49 15679 748588

WhatsApp Business: +49 15679 748588

Coopprint — Michael Miller
Buchenweg 16
73119 Zell unter Aichelberg

Deutschland

Stand: Februar 2026



